
 

 

“Psychiatrisch patiënt en zo veel meer…” 

Inspiratiedag: werken met psychiatrische klachten vanuit systeemtheoretisch kader 

Birgit Bongaerts, senior geassocieerde trainer 

Voor WIJZIJN Bergen-Op-Zoom 

1 dag van 6 uur, dinsdag 29/10/2019 9 tot 16 uur.  

Opdracht en groepsleden:  

Training voor maatschappelijk werker/cliëntondersteuners die ondersteuning bieden aan cliënten 

met een beperking die zelfstandig thuis wonen.  

Deze cliënten hebben naast een fysieke beperking, soms ook verstandelijke beperking, en uiten ook 

klachten hebben die eerder van psychiatrische aard zijn. Ze uiten bijvoorbeeld depressieve klachten, 

of zeggen vreemde psychotisch aandoende zaken. De cliëntondersteuner begeleidt de cliënt in zijn 

dagelijks leven, met het oog op maximale zelfstandigheid. Ze werken eerder krachtgericht vanuit een 

oplossingsgericht perspectief.  

Klachten worden opgemerkt door de maatschappelijk werkers/ cliëntondersteuners en ze willen hier 

een goed en professioneel antwoord op geven. Zo willen ze naast het verwijzen van de cliënten naar 

de gepaste professionele zorg ook zelf aandacht geven aan deze klachten van de cliënt.  

 

Doel trainingsdag: 

- Een passend antwoord bieden op de hulpvraag die verwijst naar psychiatrische klachten 

- Deskundigheid rondom psychiatrische problemen aanscherpen 

- Werken op krachten en mogelijkheden eerder dan op stoornissen 

- Werken op relationele veld: relatie cliënt- cliëntondersteuner 

- Handvatten  

Kader : systeemtheorie: mensen verbonden met vele andere personen, kringen, instanties.  

In die verbindingen en relaties verschijnen moeilijkheden, die we gaan herkennen als psychiatrische 

aandoeningen. We hoeven geen psychiatrisch expert te zijn om een gunstig effect te bereiken van 

onze interventie.  

 

Methodiek: 

- Deel 1: Exploratie van enkele systeemtheoretische uitgangspunten en ideeën: reflectie in grote en 

kleine groep, inleefoefeningen. Doel: kader verhelderen.  

- Deel 2: Systemische taxatie: Met wie zijn cliënten verbonden en op welke manier: lastig en/of 

steunend.  



Binnen welke relatie verschijnt de psychiatrische aandoening en probleemomschrijving. Welke 

probleemoplossende competenties en vormen van veerkracht verdwijnen naar de achtergrond.  

Doel: taxatie van mogelijkheden en moeilijkheden vanuit een systemisch kader.  

-  Deel 3: Interventie: aansluiten op last en benadeling en inzet als tussenmenselijke interactionele 

categorie.  

Doel: aansluiten op de last van cliënten.  

Oefeningen: Uitwerken aan de hand van een cliënt.  

- Deel 4: Meerstemmige intervisie: uitdiepen van de vraag van de inbrenger, reflectie en 

inlevingsopdracht geven, luisteren naar reflecties, afronden en conclusie trekken.   

Doel: kennis delen met elkaar, intervisievraag stellen.  

Oefening: toepassing aan de hand van casuïstiek 
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